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1. ALTALANOS RENDELKEZESEK
1.1. A Magyar Kézilabda Utanpotlasért

Alapitvany azonosito adatai és
elérhetdségei:

Székhely: 8630 Balatonboglar, Kodaly Zoltan
utca 12-13.

Adészam: 18171075-2-14

Nyilvantartasi szam: 01-01-0007974

Szamlaszam: 10400126-01206773-00000000

Hivatalos honlap: http://www.neka.hu/

Telefon: +36 85 888-852

Fax:

1.2. Az Altalanos Szerzédési Feltételek hatalya: A jelen
Altaldnos Szerz6dési Feltételek (a tovabbiakban: ASZF) a
Nemzeti Kézilabda Akadémiat miikodteté Magyar Kézilabda
Utanpoétlasért  Alapitvany  (tovabbiakban: NEKA  vagy
Szolgaltatd) és az iigyfelei (tovabbiakban: Ugyfél, vagy
egyiittesen Ugyfelek) kozott a NEKA vagyonkezelésében,
iizemeltetésében, egyéb jogcimen hasznalatdban 1évo
ingatlanoknak eseti rendezvény, barmilyen esemény vagy
folyamatos sport- vagy egyéb célu igénybevételére létrejovo
szerzédéses kapcsolatok altalanos szabalyait rogziti. A Felek
kozott  1étrejovd  egyedi szerzddések a jelen ASZF
rendelkezései alapjan jonnek 1étre. Nem tartozik a jelen ASZF
hatdlya ald az ingatlanokban vagy az azokhoz kapcsolodd
teriileteken elhelyezkedd helyiségek, teriiletek kereskedelmi
vagy mas tevékenység céljara torténd bérbe adasa.

Ugyfél lehet barmely, szerz8déskotési képességgel rendelkezd
cselekvoképes természetes és jogi személy, tovabba a magyar,
vagy a személyes joga alapjan iranyado kiilfoldi allam joga
szerint jogok szerzésére, kotelezettségek vallalasara képes
jogalanynak mindsiil6 szervezet.

Ahol az ASZF , Koételezettet” emlit, ott azokat a természetes,
jogi, vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd személyeket
kell érteni, akik az Ugyfél és a NEKA kozott 1étrejove
szerzOdéssel Osszefliggésben kotelezettséget vallalnak, igy
kiilonosen: a készfizeté kezest, és az oOvadékot nyujtd
személyt.

A NEKA és az Ugyfél jogiigyletének tartalmara elsésorban a
NEKA ¢és az Ugyfél kozotti konkrét megrendelés, vagy
igénybejelentd (a tovabbiakban: Megrendelés), a Megrendelés
alapjan  1étrejové  egyedi  szolgaltatasi  szerz6dés (a
tovabbiakban: Egyedi Szerz6dés), harmadsorban az ASZF,
negyedsorban pedig a vonatkozd hatalyos jogszabalyokban
foglaltak irdnyadok. Az ASZF barmely pontjaval ellentétes
tartalmu jogszabalyvaltozas esetén - annak hatalybalépésétol -
az ¢rintett pont automatikusan a jogszabalyvaltozasnak
megfeleld, modositott tartalommal értelmezendd, mely az
ASZF jogszabalyvaltozassal nem érintett pontjainak, illetve az
érintett pont valtozassal nem érintett rendelkezéseinek
érvényességét és hatalyat nem érinti. A NEKA a mindenkor
hatalyos ASZF-et - amely nyilvanos, barki részére
hozzaférheté és megismerheté - honlapjan folyamatosan
hozzaférhetévé teszi, tovabba az igyfélforgalom szamara
nyitva allo helyiségeiben is elhelyezi.

1.3. Az ASZF médositasa: A NEKA jogosult az ASZF-et
barmikor egyoldalian modositani. Amennyiben a NEKA az
ASZF-et médositja, tigy az ASZF modositasokkal egységes
szerkezetbe foglalt valtozatat a modositas hatalybalépését
megel6z6 15 nappal az iigyfélforgalom szamara nyitva allé
helyiségeiben elhelyezi, tovabba a modositds tényérdl, a
modositas hatalybalépésének idépontjarol, és

megtekinthetéségének modjarél az Ugyfeleket a honlapjan
kozzétett hirdetmény atjan értesiti.

Eltéré rendelkezés hianyaban a modositott szabalyok az
iranyadok a mar megkotott Egyedi  Szerzddések és
folyamatban 1év6 ligyek vonatkozasaban is.

Amennyiben az Ugyfél az ASZF modositott rendelkezéseit
magara nézve nem fogadja el, ezt koteles a NEKA-val irasban
kozolni, NEKA donthet tigy, hogy ez esetben az adott tigyfél
vonatkozasiban a koribbi ASZF-et tarja hatalyban, errél
irasban tajékoztatja az ligyfelet. Ha a NEKA a mddositott
ASZF-et tartja fenn, ugy az Ugyfél jogosult a NEKA-val
megkotott, és a modositassal érintett Egyedi Szerzodését a
moédositott ASZF  hatalybalépésének napjaig  irasban,
rendkiviili felmondassal, azonnali hatallyal felmondani.
Amennyiben az Ugyfél felmondasi jogival az ASZF
modositas hatalybalépésének napjaig nem ¢€l, a moédositott
ASZF az Ugyfél részérdl elfogadottnak tekintends.

1.4. Felelosség: A NEKA az altalaban elvarhaté gondossaggal
és kortltekintéssel, mindenkori koltségvetési helyzetére
tekintettel, az Ugyfél érdekeinek lehetséges
figyelembevételével koteles eljarni. A NEKA nem felel az
olyan karokért, amelyek er6hatalombdl (vis maior), zavargas,
haboris ¢és természeti csapasok, szélsdséges idd6jarasi
koriilmények vagy egyéb, altala nem befolyasolhatd
események (pl. sztrajk, iizembdl vald kizards, forgalmi
zavarok, bel- vagy kiilfoldi hatésdg rendelkezései,

jogszabalyvaltozas, kormany- vagy miniszteri dontés)
kovetkeztében 1épnek fel.

2.  EGYEDI SZERZODES MEGKOTESENEK
FOLYAMATA

2.1. Az Ugyfél azonositisihoz sziikséges dokumentumok:
A NEKA a mindenkor hatalyos jogszabalyoknak megfelelden
koteles az Ugyfelet, Kotelezettet vagy a képviseletiikben
eljar6 személyeket azonositani. A NEKA-t nem terheli
felelosség abban az esetben, ha a hozza benyujtott iratok és
egyéb okméanyok hamis vagy hamisitott voltat a t6le elvarhatd
gondossaggal torténd megvizsgalas mellett sem lehetett
felismerni.

Amennyiben az Ugyfél altal megadott adatokban valtozas
kovetkezik be, abban az esetben az Ugyfél koteles a
megvaltozott adatokat a valtozas napjatol szamitott 15 napon
belil a NEKA felé irasban az Egyedi Szerzédésben
feltiintetett kapcsolattarto utjan bejelenteni.

2.2. Szerzodéskotés: A Felek kozotti Egyedi Szerzddés
érvényességéhez annak irasba foglalasa sziikséges. A
Megrendelés és/vagy az Egyedi Szerz6dés aldirasaval az
Ugyfél elismeri, hogy a NEKA Altalanos Szerzédési
Feltételeit, Adatkezelési Szabalyzatat, valamint Ar- és
Dijszabasat megismerte, elfogadta, és annak ismeretében tesz
ajanlatot a NEKA-nak szerzédéskotésre. Az iigyfél altal a
NEKA arajanlata alapjan alairt, és a NEKA 4altal elfogadott és
visszaigazolt Megrendelésnek ugyanaz a hatdlya, mint az
Egyedi Szerzédésnek. Ahol jelen ASZF Egyedi Szerzédésrol
sz6l, ott a Megrendelés alapjan, Egyedi Szerz6dés megkotése
nélkiil 1étrejott szerzddések esetében a Megrendelést kell
érteni.

2.2.1. Szerzddéskotés
létesitmények esetében:
Az Ugyfél altal aldirt és a Szolgiltatd 4ltal irasban
visszaigazolt Megrendeld szerz6désnek mindsiil. Szolgaltatd
ett6l fiiggetleniil eldirhatja a Megrendelés alapjan, azzal

szallashely szolgaltatast nyujto
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azonos tartalommal Egyedi Szerz6dés megkotését. Az Egyedi
Szerzddést, a Megrendeld mintajat a NEKA késziti el €s kiildi
meg az Ugyfél részére. Az Egyedi Szerzédés az Ugyfél altali
irasbeli visszaigazolassal (alairassal) jon létre, feltéve, hogy
az Egyedi Szerz6dés és annak visszaigazolasa (alairdsa)
minden lényeges szerzodési feltétel tekintetében (pl.:
idépont/idétartam, helyszin, a szolgaltatas targya, a
szolgaltatas dijazasa stb.) egyezd tartalmu. Az Egyedi
Szerz6dés megkdtése, vagy Megrendeld alairasa és
Szolgaltatd részére vald megkiildése és az a szerinti
Szolgaltatasi dij hataridoben valé megfizetése a létesitmény
igénybevételének elofeltétele.

2.2.2. Szerzodéskotés szallashely szolgaltatist nem nyujto
létesitmények esetében:

A Felek kozti szerzédéskotést az Ugyfél irasban, a NEKA
honlapjan  kozzétett, jelen ASZF  mellékletében is
megtalalhaté egyedi mintaszerzédés Ugyfél altal megfelelden,
értelemszertien kitoltott és alairt példanyanak, vagy a NEKA
altal eldirt Megrendeld NEKA részére torténd megkiildésével
kezdeményezi. Az Egyedi Szerz6dés a NEKA altali irasbeli
visszaigazolassal (alairassal) jon 1étre, feltéve, hogy az Egyedi
Szerz6dés ¢és annak visszaigazoldsa (aldirdsa) minden
lényeges szerzOdési feltétel tekintetében (plL:
idopont/idétartam, helyszin, a szolgaltatds targya, a
szolgaltatas dijazasa stb.) egyez6 tartalmi. Ha a NEKA
valasza valamely szerz6dési feltétel tekintetében eltér az
Ugyfél 4ltal megkiildott szerzédéstél (1j ajanlat), akkor az
Egyedi Szerzédés csak akkor jon létre, ha az Ugyfél irasban
visszaigazolja (alairva visszakiildi) a NEKA szdmadra az eltérd
szerz6dési feltétel elfogadasara vonatkozo nyilatkozatat.

3. SZERZODESMODOSITAS AZ UGYFEL RESZEROL
Az Ugyfél barminemii Egyedi Szerzédés vagy Megrendelés
modositasi igényét irasban koteles eljuttatni a NEKA részére.
A NEKA 15 napon beliil irasban tdjékoztatja az Ugyfelet a
modositas lehetdségével kapcsolatban, és — amennyiben a
moédositas  lehetséges —  annak  feltételeirél  és
koltségvonzatarol.

Az Ugyfél az elézetesen leadott igénybevételi idSpontot,
létszamot, palyaszamot, id6tartamot vagy egyéb, a
szolgaltatassal Osszefiiggd igényét az Egyedi Szerzédésben
vagy a Megrendelésben meghatarozott idGtartamon beliil
modosithatja. Ha az Egyedi Szerz6dés, vagy a Megrendelés
ettdl eltéréen nem rendelkezik, ugy az Ugyfél az eldzetesen
leadott 1étszamot, legfeljebb a leadott 1étszam 20%-aig, a
rendezvény kezdd idopontjat megel6z6 5. napig modosithatja.
A modositas kizardlag irasban érvényes. Ugyanezek a
rendelkezések irdnyadok az igények egyéb modositasara is. A
hatarnapot kovetden jelzett modositast, tovabba a 20%-ot
meghaladé mértéki modositast Szolgaltatd nem tudja
teljesiteni, ugy Ugyfél koteles az altala leadott 1étszdmnak,
igénynek megfelelo Osszegli szolgaltatasi dijat fizetni és
annak megfeleld szolgaltatast igénybe venni. Ha az Ugyfél a
hasznalati jogosultsagaval nem ¢él, az a dijfizetési
kotelezettségét nem érinti.

4. BIZTOSITEKOK

A NEKA az Ugyféltél a koveteléseinek biztositasahoz
szilkséges mértékli Dbiztositékot kérhet. A  biztositékok
Iétesitésével, bejegyzésével, fenntartasaval, kezelésével ¢és
érvényesitésével kapcsolatos minden felmeriilt koltség az

Ugyfelet terheli, az Ugyfél viseli tovabba a biztositékoknak a

NEKA  altal meghatarozott  id6szakonként  torténd
wraértékelésével kapcsolatos koltségeket is.
5. SZERZODESES JOGVISZONY PENZUGYI

FELTETELEI

5.1. Altalanos szabilyok; Ar- és Dijszabas: A NEKA altal
nyujtott és az Ugyfél altal igénybe vett szolgaltatisok utan
Ugyfél szolgaltatdsi dij jogcimen az ASZF 1. szamu
mellékletét képezd ¢és a NEKA hivatalos honlapjan
(www.neka.hu_) is hozzaférheté Ar- és Dijszabasban
meghatarozott 0sszegll szolgaltatasi dijat tartozik megfizetni.
Az Ar- és Dijszabast a NEKA egyoldaluan csak az ASZF
moddositasara vonatkozd szabalyok szerint moddosithatja. Az
Ar- és Dijszabasban feltiintetett dijakon és jarulékos
koltségeken feliil az Ugyfél koteles a NEKA szamdra azokat a
jarulékos koltségeket is megtériteni, amelyek az Ugyféllel
kotott jogiigyletekkel kapcsolatban felmeriiltek. Az Ar- és
Dijszabasban meghatarozott tételektél a NEKA {ligyvezet6i
dontéssel eltérhet.

5.2. A Dijszabasban feltiintetheté jarulékos Kkoltségek
fajtai és azok tartalma

5.2.1. Szerzédésmédositasi dij: Az Ugyfél altal
kezdeményezett, mar megkotott Egyedi Szerzédést érintd
valtoztatas egyszeri iigyintézés érvényesithetd dija 3000 Ft.
5.2.2. Kotbér, banatpénz: A NEKA a jelen ASZF-ben, vagy
az Egyedi Szerzédésben meghatarozott esetekben kotbért
vagy banatpénzt szamit fel az Ugyfélnek, melynek mértékét
jelen ASZF vagy az Egyedi Szerz6dés tartalmazza.

5.2.3. Késedelem és késedelmi kamat: Késedelmes fizetés
esetén Ugyfél a Ptk. 6:48. § szerinti késedelmi kamatot
koteles a NEKA-nak megfizetni.

5.2.4. Koveteléskezelési koltségtérités: Az Ugyfél tudoméasul
veszi, hogy amennyiben barmely szerzodéses
kotelezettségének nem tesz szerzOdésszerien eleget, és a
NEKA a szerzddésszegd allapot megsziintetése vagy a
szerz6désszerl teljesitésére torténd felszolitas targyaban (pl.
fizetési felszolitas, egyenlegkozld) levelet kiild az Ugyfélhez,
ugy a levél elkészitésének és megkiildésének atalanykoltsége
(540 Ft/levél) az Ugyfelet terheli. Az Ugyfél az Egyedi
Szerz6dés, illetve Megrendelé alairasaval az atalanykoltség
Osszegét elfogadja, azt nem vitatja. Az atalanykoltséget a
NEKA a szamléajaban jogosult érvényesiteni.

53. A fizetési Kkotelezettségek teljesitése A fizetési
feltételeket a Felek els6sorban a Megrendelésben és az Egyedi
Szerzddésben rogzitik, eltér6 szerzédéses rendelkezés
hidnydban a szolgaltatdsi dij 50%-a a rendezvény
igénybevétel napjat — tobbnapos igénybevétel esetén elsd
napjat — megel6zé 5. napig esedékes. A teljesités idopontja
alatt atutalds esetén a NEKA szamlajan torténd jovairas
idépontja, készpénzes teljesités esetén a NEKA
hazipénztaraba  torténé  befizetés id6pontja  értendd.
Amennyiben az Ugyfél a szolgaltatdsi dijat a megszabott
hataridében nem, vagy csak részben teljesiti, ugy a NEKA —
az Ugyfél értesitése mellett — jogosult a szolgéltatasi dij teljes
megfizetéséig a létesitmény igénybevételét megtagadni vagy a
szerz6dést azonnali hatdllyal felmondani. Amennyiben az
Egyedi Szerz6dés a jelen bekezdésben foglaltak miatt sziinik
meg, ugy Ugyfél koteles a nettd szolgéltatdsi dij 50%-nak
megfeleld Osszeget meghitsuldsi kotbér jogeimén a NEKA-
nak megfizetni. A meghiusulasi kotbér az Egyedi Szerzddés
megsziinésétél  szamitott 5 napon belill esedékes,
megfizetésére a szolgaltatasi dijra vonatkozo feltételek
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értelemszerlien iranyaddak. A szerzdés jelen bekezdésben
foglaltak miatti megsziinése esetén Ugyfél a NEKA-val
szemben semmilyen kartéritési, kartalanitasi vagy egyéb mas
jogcimen igénnyel nem élhet, ezen jogarol az Egyedi
Szerz6dés alairasaval kifejezetten és visszavonhatatlanul
lemond.

A NEKA az Ugyfél altal 4tutalt pénzosszegeket az Ugyfél mar
esedékessé¢ valt, de még meg nem fizetett tartozasainak
pénziigyi rendezésekor az aldbbi sorrendben szamitja be az
Ugyfél fennall6 tartozasaiba: 1. esetleges elmaradt koltségek;
2. felszamitott és esedékes késedelmi kamat; 3. esedékes
tékeosszeg.

Az egyes jogcimeken beliil mindig a legkorabban esedékes
tartozas keriil kiegyenlitésre. A NEKA jogosult az Ugyfél
altal  barmely, kozottik 1étrejott  jogiigyletre  vald
hivatkozassal, barmely jogcimen torténd befizetést mindig, a
NEKA-val kotott azon szerzédés alapjan fennallo, lejart
esedékességli tartozasa teljesitésére elszamolni, amely tartozas
legkorabban valt esedékessé.

A dij fennmaradé részét az Ugyfél — ellenkezé megallapodas
hianyaban — a szolgaltatas igénybevételét kdvetden kiallitott
szamla alapjan fizeti meg.

5.4. Szamlareklamacio: A Szolgaltatd altal kiallitott ¢&s
Ugyfél részére megkiilddtt szamlaval kapcsolatos barmilyen
reklamaciot, észrevételt Szolgaltatdé a szdmla kézhezvételétdl
szamitott 30 naptari napig, kizardlag irasban fogad el. A
hatarid lejartat kovetéen Ugyfél a szamla tartalméval
kapcsolatos reklamaciora, észrevételre, annak vitatasara —
ellenkezd tartalmu irasos megallapodas hidnyaban — nem
jogosult, e jogosultsagat a hatarid6 lejartaval automatikusan,
minden kiilon jogcselekmény nélkiil elvesziti. Hataridoben
tortént reklamacio vagy észrevétel hianyaban Szolgaltatd a
szamla kézhezvételétdl szamitott 31. naptol kezdddden a
szamla tartalmat Ugyfél részérél elfogadottnak tekinti.

Az  igénybevétel  befejezése utdn a  Szolgaltatod
teljesitésigazolast allit ki, a jelen ASZF, valamint a Felek
kozotti megallapodas szerint értékelve a szerzodésszerd, és a
szerzOdésnek meg nem felelé lemondasokat, igénybevétel
elmaradasokat is. A teljesitésigazolashoz Szolgaltatd csatolja
a rendezvény elszamolasarol szold kimutatasat. A szamla
kiallitasa a teljesitésigazolas alapjan torténik, Ugyfél az
ekként megallapitott dij megfizetésére koteles.

6. AZ EGYEDI SZERZODES MEGSZUNESE

A Felek kozott 1étrejott Egyedi Szerzédés — a jogszabalyban
meghatarozott egyéb eseteken kiviil — megsziinik:

— Az Egyedi Szerzédésben foglalt kotelezettségek mindegyik
fel altali teljesitésével;

— a hatarozott idotartam lejartaval;

— kozds megegyezéssel, a Felek altal
idépontban és feltételekkel;

— felmondassal;

— elallassal;

—az ASZF 5.3. pontjaban foglalt megsziinéssel;
— a természetes személy Ugyfél haldldval, vagy nem
természetes személy Ugyfél jogutod nélkiili megsziinésével.
Az Egyedi Szerzddés megsziinése esetén az Ugyfél vagy
Kotelezett NEKA-val szembeni tartozdsa azonnal esedékessé
valik, a NEKA-nak az Ugyféllel szembeni igénye és
igényérvényesitési  lehetésége fennmarad, az Egyedi
Szerz6dés Dbiztositétkai a NEKA kdovetelésének teljes
megtériiléséig tovabb élnek.

meghatarozott

7. A SZERZODESTOL VALO ELALLAS

Az Ugyfél, valamint a NEKA jogosult a Megrendeléstdl
és/vagy az Egyedi Szerzddéstdl az egyszeri alkalomra sz616
rendezvény, esemény napjat — folyamatos szolgaltatas
igénybevétele esetén az elsd igénybevétel napjat (kezd6 nap)
—megeldz6 15. napig minden jogkovetkezmény nélkiil elallni,
a NEKA pedig kételes — kamat és potlékmentesen — az Ugyfél
altal esetlegesen mar elére megfizetett szolgaltatasi dijat 10
napon beliil az Ugyfélnek visszafizetni. Az esemény napjat
vagy a kezdd napot megeldzd 15. napot kovetden az Ugyfél
részérél kozolt elallis esetén az Ugyfél koteles a nettd
szolgaltatasi dij 50%-nak megfeleld 6sszegii kotbért a NEKA-
nak megfizetni. A kotbér az elallas kozlésével egyidejlileg
esedékes, amit a NEKA jogosult az Ugyfél altal esetlegesen
mar elére megfizetett dijbol valdo kdzvetlen beszdmitassal
érvényesiteni. A Kezdd Napot megel6z6 5. naptdl kezdédden
Szolgaltatd lemondast nem fogad el, és a szolgaltatasi dij
100%-ara jogosulttd valik akkor is, ha az Ugyfél a
szolgaltatasokat nem, vagy nem teljes terjedelemben veszi
igénybe.

8. SZERZODESSZEGES ES JOGKOVETKEZMENYEI
8.1. RendKkiviili felmondas a Szolgaltaté részérol:

A NEKA jogosult a Megrendelést ¢és/vagy az Egyedi
Szerzédést barmely idopontban rendkiviili — azonnali hatalyu
— felmondassal felmondani, ha:

o az Ugyfél vagy a Kotelezett elmulasztja a Megrendelésben
és/vagy az Egyedi Szerzddésben rogzitett adatainak
megvaltozasat a jelen ASZF 2.1. pontjaban megadott
hataridében bejelenteni;

o az Ugyfél vagy Kotelezett vagyoni helyzetében, jogi
statuszaban vagy egyéb korilményeiben olyan Ilényeges
véltozas kovetkezik be, amely az Ugyfél vagy a Kotelezett
fizetési vagy egyéb kotelezettségei teljesitését
veszélyeztetheti;

o az Ugyfél vagy Kotelezett a NEKA felhivdsara nem nyjt
megfeleld biztositékot, vagy mar meglévd biztositékait nem
egésziti ki;

o az Egyedi Szerz0dés megkdtését kdvetden megallapithatd,
hogy az Ugyfél vagy barmely Kotelezett hamis adatokat
szolgaltatott, 1ényeges tényeket elhallgatott, vagy a NEKA
olyan jellegli informacio birtokaba jutott, amely ismeretében
az Egyedi Szerzédést nem kotétte volna meg;

o folyamatosan igénybe vett szolgaltatas esetén az Ugyfél
vagy Kotelezett egy esedékes dijrészlettel, vagy barmely mas
fizetési kotelezettségének (biztositasi dij, késedelmi kamat,
jéarulékos koltségek stb.) vagy a biztositék egy részének
teljesitésével is tobb mint 30 napos késedelembe esik;

o az Ugyfél vagy Kéotelezett a Megrendelés és/vagy az Egyedi
Szerzédés vagy az ASZF rendelkezéseit megszegi, vagy a
NEKA irasbeli figyelmeztetése ellenére nem haritja el
haladéktalanul a szerz6désszegésének kovetkezményeit.

A NEKA — valasztasa szerint — jogosult rendkiviili felmondas
helyett a Megrendelés és/vagy az Egyedi Szerzdés egyoldalii
sziineteltetése mellett az Ugyféltdl megfeleldé mértéki
biztositékok szolgaltatasat kérni, emellett azonban a NEKA-
nak a Szerz6dés azonnali hatalyi felmondasara vonatkozd
joga valtozatlanul fennmarad.

8.2. A rendkiviili felmondas Kkozlése, és annak
kovetkezményei: A NEKA a rendkiviilli felmondast koteles
az Ugyféllel irdsban kozolni. A Megrendelés és/vagy az
Egyedi Szerz6dés a rendkiviili felmondas kozlésével a kozlés
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kézhezvételének napjaval sziinik meg. Az irasbeli értesités az
ASZF  vonatkozé6 pontjaban meghatirozottak  szerint
tekintendd kézbesitettnek.

8.2.1. Fizetési kotelezettség: A Megrendelés és/vagy az
Egyedi Szerzédés rendkiviili felmondésa esetén az Ugyfél
vagy Kotelezett altal a Megrendelés és/vagy az Egyedi
Szerz6dés alapjan fizetendd minden dijtétel egy Osszegben
azonnal esedékessé¢ valik, és az Ugyfél vagy Kotelezett
koteles a teljes fennalld toketartozasat és egyéb tartozasat,
valamint annak a felmondas id6pontjaig esedékes tigyleti
kamatat, a kotbért, az egyéb esetleges hatralékos kovetelést, és
egyéb tovabbharithaté koltségeket a NEKA-nak megfizetni.
Deviza  alapi = Megrendeléseknél  és/vagy  Egyedi
Szerzédéseknél a toke- és kamattartozas forintra torténd
atszamitasa a felmondas napjan érvényes — a Megrendelés
és/vagy az Egyedi Szerz6dés szerinti devizanemre vonatkozo
— a Magyar Nemzeti Bank altal jegyzett deviza kdzéparfolyam
figyelembevételével torténik. Amennyiben az Ugyfél vagy
Kotelezett barmely fizetési kotelezettségének nem tesz eleget,
ugy a NEKA a felmondas id6pontjaig esedékes 0Osszes
kovetelése utan, annak tényleges megtériiléséig az ASZF
5.2.3. pontja szerinti meghatarozott késedelmi kamatot szdmol
fel. A Megrendelés és/vagy az Egyedi Szerz6dés azonnali
hatéllyal torténd felmondasa esetén a NEKA a kovetelését a
Megrendelésben és/vagy az Egyedi Szerzddésben, az ASZF-
ben vagy a hatalyos jogszabalyokban lehet6vé tett barmely
eszkozzel jogosult érvényesiteni.

9. KAPCSOLATTARTAS

9.1. Altalanos szabalyok: A Felek kozotti kapcsolattartas az
Egyedi Szerzédésben rogzitett kapcsolattartok — utjan,
elsésorban irasban torténik. A  megkeresések akkor
tekintend6k megfelelden kézbesitettnek, ha személyesen, futar
altal, telefaxon, levélként vagy e-mailben keriilnek elkiildésre
az Egyedi Szerz6désben meghatarozott postai vagy e-mail
cimre vagy telefaxszdmra.

A megkeresések érvényesen kézbesitettnek szamitanak, ha:
személyes, vagy futar altali kézbesités esetén a Félnek torténd
kézbesités megtortént;

tértivevényes levél esetén, a tértivevény aldirasa napjan, ha a
tértivevény nem kertiilt alairasra, akkor a 10. (tizedik) napon a
masodik kézbesités megkisérlése utan;

telefax esetén azon a munkanapon, amely a kiild6 Félnek a cél
fél telefaxszamara torténd sikeres elkiildésérdl szo6lo
igazolasan megjelenik;

barmely ajanlott levél esetén, ha a posta szamara a
kézbesitéshez altalaban sziikséges id6 eltelt — amely barmely
belfoldi kiildemény feladasat kovetd o6tddik munkanapot
jelenti;

e-mail esetén akkor, amikor a cimzetthez az igazolhaté6 modon
megérkezett. Visszaigazolas vagy valasz hianyaban a Felek
ezt az e-mail megkiildésének idOpontjatdl szamitott 2.
munkanap reggel 8 orat jelolik meg.

Az Egyedi Szerzédés kézbesitésre vonatkozd eltérd
rendelkezése hianyaban a megkeresések munkanapokon
hétfotol csiitortokig 8 és 16.30 ora, pénteki munkanapokon 8
¢és 14 ora kozott kézbesitendéek. Azon megkeresések melyek
ezen id6tartam utan keriiltek kézbesitésre, a kovetkezd
munkanapon tekintendok kézbesitettnek. A NEKA nem felel
azokért a karokért, amelyek a postai uton torténd kézbesités
hibaibol erednek. Az Ugyfél koteles a Megrendelésben
és/vagy az Egyedi Szerzédésben megjelolt kézbesitési
cim(ek)en megfeleld személyzetet és technikai feltételeket

o]

biztositani annak érdekében, hogy a NEKA altal kiildott
értesitéseket fogadni tudja.

9.2. Az Ugyfél értesitési kotelezettségei: Az Ugyfélnek a
NEKA-val szemben irasbeli értesitési kotelezettsége all fenn
tobbek kozott az alabbi tények és események vonatkozasaban,
azok felmeriilését vagy bekovetkezését kovetd legkésobb 10
munkanapon belil:

csodeljaras, felszamolasi eljaras vagy végelszamolasi eljaras
meginditasa targyaban meghozott jogerds birdsagi dontés;

o ha az Ugyfél barmely fizetési kotelezettségének nem
képes hataridoben eleget tenni (fizetésképtelenséghez kozeli
allapot);

barmilyen jogerds birdsagi vagy hatdsagi kotelezés, mely az
Ugyfél gazdasagi helyzetében jelentds romlast idéz(het) elé;
az Ugyfél tarsasagi szerzédésében vagy alapitd okiratdban
rogzitett barmely tevékenységi korével kapcsolatos jogerds
hatésagi  tiltas, korlatozds  vagy  intézkedés  (pl.
sportrendezvények szervezésétdl, edzésen vagy versenyen
részvételtol valo eltiltas);

jelen ASZF 2.1. pontjaban
megvaltozasa esetén;

az Ugyfél tulajdonosi vagy iranyitasi struktirajdban, személyi

meghatarozott  adatok

korében bekovetkezett érdemi valtozads (pl. tobbségi
részesedés, irdnyitd jogositvanyok, vezetdcserék stb.)
bekovetkezése.

Az Ugyfél személyében bekdvetkezd jogutédlas a

Megrendelést és/vagy az Egyedi Szerz6dést nem sziinteti meg,
és a jogutdd a jogutddlasra hivatkozassal nem mondhatja fel
az Ugyfél 4ltal megtett Megrendelést vagy megkétott Egyedi
Szerzédést. Az Ugyfél a jogutddlas megtorténtérdl a NEKA-t
15 napon beliil irasban koteles értesiteni.

Az Ugyfél koteles a jelen pontban felsorolt tényekrdl,
dokumentumokkal kellen alatamasztott értesitést kiildeni és a
NEKA kérésére tovabbi informaciokat szolgaltatni.

10. A SZERZODESEK SZABALYAI

10.1. Altalanos szabalyok: A Felek rogzitik, hogy a NEKA
kizarolag a Megrendelésben és/vagy az Egyedi Szerzédésben
nevesitett szolgaltatasok biztositasara vallal kotelezettséget, az
Ugyfél részérél felmeriild tobbletigények targyaban —
amennyiben a NEKA azok teljesitésére képes — a Felek kiilon
irasbeli megallapodast kotnek. A rendezvény, esemény
lebonyolitasahoz sziikséges minden a Megrendelésben
és/vagy az Egyedi Szerzodésben rogzitett személyi, targyi,
jogi, miiszaki-szakmai feltétel biztositasa az Ugyfél feladata,
kockazata, veszélye és koltsége.

10.2. A Felek altalanos jogai és kotelezettségei:

o Az Ugyfél a Megrendeléssel és/vagy az Egyedi Szerzédés
alairasaval elismeri, hogy az igénybe venni kivant helyszint,
létesitményt megtekintette, azt az Egyedi Szerzédés
teljesitéseként elfogadja.

o Ugyfél koteles a létesitményt, annak tartozékait,
alkotorészeit, valamint a hasznalatra atadott egyéb
ing6sagokat rendeltetésiiknek megfeleléen igénybe venni,
hasznalni, felelés minden olyan karért, amely a
rendeltetésellenes  hasznalatbol ered. Amennyiben a
helyszinhez, létesitményhez tartozo tartozékokban,
alkatrészekben, ingoésagokban kar esik, ugy arrol a NEKA és
az Ugyfél kozosen jegyzokonyvet vesz fel és Ugyfél sajat
koltségén koteles kijavittatni, kicserélni a kar bekovetkeztését
kovetd 7 munkanapon beliil. Amennyiben Ugyfél a jelen
pontban foglaltaknak hataridében nem tesz eleget, igy NEKA
jogosult a munkét az Ugyfél koltségére elvégeztetni. Ugyfél
koteles a 1étesitményre vonatkozé hazirendben, szabalyzatban,
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utasitasban foglaltakat betartani, és azokat az érdekkorében a
helyszinre érkez6 személyekkel betartatni. NEKA a
betartand6 eldirasokat a 1étesitményei kozonség részére nyitva
4llo helyiségeiben kozzéteszi. Ugyfél a helyszinre érkezdk
(munkavallalok, megbizottak, alvallalkozok, teljesitési
segédek, egyéb kozremiikodok, kozonség, sportolok stb.)
magatartdsaért ugy felel, mint sajatjaért. Amennyiben Ugyfél
figyelmeztetés ellenére sem tartja be az igénybevétellel
érintett létesitményre vonatkozé hazirendben, szabalyzatban
vagy utasitasban foglaltakat, valamint az alapvetd etikai,
viselkedési szabalyokat, abban az esetben a NEKA jogosult az
igénybevételtdl €s egyben a létesitmény hasznalatatdl eltiltani,
az igénybevételt korlatozni vagy sziineteltetni.

o Ugyfél — amennyiben az igénybevétel, rendezvény,
esemény, mérkozés, koncert, verseny, edzétabor, edzés stb. (a
tovabbiakban: igénybevétel) lebonyolitasa bejelentéshez vagy
jovahagyashoz kotott — koteles az igénybevételt sajat
koltségére ¢és kockazatara az illetékes hatosagoknak
(rendérség, tiizoltosag, mentdk, Szellemi Tulajdon Nemzeti
Hivatala stb.) bejelenteni, jovahagyasukat megszerezni,
sziikség esetén sajat koltségén a sziikséges hatdsagok
helyszini jelenlétét biztositani.

o Felek rogzitik, hogy az igénybevétel kapcsan az Ugyfél
mindsiil a kiilon jogszabalyokban (pl. a sportrél szold 2001.
évi 1. torvényben stb.) meghatdrozott rendezdnek,
szervezének, igy Ot terhelik a kiilon jogszabalyokban a
szervezdre, rendezbre rott kotelezettségek és felelsség.

o Ugyfél kotelezettséget vallal arra, hogy az igénybevétel
jogszabalyoknak  megfeleld6  megrendezéséhez, illetve
lebonyolitasdhoz megfeleld szakképzettséggel rendelkezd
személyeket vesz igénybe. Ha a Felek irasban masként nem
allapodnak meg, az orvosi tigyeletet és a biztonsagi 6rzést is
az Ugyfél biztositja a sajat koltségén és feleldsségére.

o Az Ugyfél sajat koltségén koteles biztositani az
igénybevétellel kapcsolatosan a belsé rend fenntartasdhoz
sziikséges személyzetet. Az Ugyfél a belsé rend megtartasaért
teljes feleldsséggel tartozik. Ugyfél koteles a szerzodés
megkdtésekor megnevezni az igénybevétel koordinalasaval
megbizott jognyilatkozat tételére jogosult szervezot.

o Amennyiben az igénybevétellel érintett 1étesitményben az
igénybevétel ideje alatt harmadik személy megrendelésére
mas egyéb igénybevétel is folyamatban van, gy Ugyfél
szavatol azért, hogy tevékenységét a harmadik személy
igénybevételének zavarasa nélkiil szervezi.

o Ugyfél kijelenti, hogy az altala a helyszinre szallitott, illetve
ott elhelyezett eszk6zdk, berendezések a szabvanyoknak
megfelelnek, ¢és wugyancsak megfelelnek a baleset- ¢s
munkavédelmi, valamint a tizvédelmi eldirasoknak.

o Az Ugyfél, illetve az érkezd sportolok, kisérék, vendégek,
néz6k, harmadik személyek altal elhelyezett ingdsagok
6rzésérél az Ugyfél koteles gondoskodni, a NEKA nem
tartozik felelosséggel az Ugyfél vagy az érdekkorében a
helyszinen tartozkodok altal a helyszinen, az 61toz6kben, vagy
az igénybe vett 1étesitmény barmely helyiségében elhelyezett
ingdsagokban esett karokért, azokért felelésséget nem vallal.
A felelésség kizarasat az igénybevételre érkezd sportolokkal,
kisérokkel, vendégekkel, nézokkel az Ugyfélnek — tablak
kihelyezésével, vagy a belépdjegyen valo feltiintetéssel,
illet6leg arra alkalmas mas modon — kozolnie kell, szintagy
kozolni kell azt is, hogy az igénybevétel rendezdje, szervezdje
az Ugyfél.

Az Egyedi Szerz6dés megkotésével egyidejiileg a NEKA az
Ugyfél szamara megismerhetdvé teszi az igénybevétellel
érintett 1étesitmény hazirendjét, a létesitményre vonatkozo

Tlizvédelmi Szabalyzatot, Tiézvédelmi tervet, Menekiilési
tervet és a menekiilési Gitvonalakat, melyek tartalmat Ugyfél
koteles megismerni. Ugyfél az igénybevétel lebonyolitasakor
koteles ezen szabalyzatok elbirasait betartani, valamint az
érdekkorében a 1étesitménybe érkezé személyekkel betartatni.
A szabalyzatok eldirasainak be nem tartasabol eredé minden
kéarért Ugyfél teljes felelésséggel tartozik.

o A NEKA a megrendelés visszaigazolasa soran tajékoztatja
az Ugyfelet a létesitmény befogadoképességével kapcsolatban
a létesitménybe beengedhetd személyek 1étszamarol. A Felek
rogzitik, hogy a 1étszamot meghaladé személyek beengedése
kapcsan a feleldsség kizarolag az Ugyfelet terheli. Ugyfél
kartéritési felel6sséggel tartozik minden olyan karért, amely
abbol ered, hogy a létesitménybe a létszdmot meghaladdan
engedtek be személyeket.

o NEKA tajékoztatja Ugyfélt arrél, hogy az igénybevétellel
érintett 1étesitmény(ek) egész teriiletén tilos a dohanyzas.

o Ugyfél reklamok, egyéb adathordozok elhelyezésére
kizarélag a NEKA elbézetes irasbeli engedélye alapjan
jogosult, a NEKA-val kozosen megallapitott feliileten,
teriileten. A Felek megallapodnak abban, hogy NEKA
jogosult az Egyedi Szerzddés targyat képez6 rendezvényen
sajat, elore egyeztetett méretli molindjat elhelyezni.

o Amennyiben az érintett létesitményben az emberi élet, a
testi épség, valamint a vagyon védelme érdekében a
jogsértések és balesetek megel6zése, észlelése, az elkovetd
tettenérése, valamint a jogsértések bizonyitasa céljabol
kamerarendszer iizemel, abban az esetben Ugyfél az Egyedi
Szerzédés alairdsaval, illetve az Ugyfél érdekkdrében a
létesitménybe belépd személy a 1étesitmény teriiletére torténd
belépéssel hozzajarul a kamerafelvétel készitéséhez, valamint
személyes adatainak az Eurdpai Parlament ¢és Tanacs
2016/679 rendelet (a tovabbiakban: GDPR Rendelet), a
személy- ¢és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozoi
tevékenység szabalyairol szolé 2005. évi CXXXIIL. torvény,
illetve az informaciés Onrendelkezési jogrol ¢és az
informacioszabadsagrol szolo 2011. évi CXIL. torvény
rendelkezéseinek betartasaval torténd kezeléséhez, melynek
részletes szabalyairol a Szolgaltatd Adatkezelési tajékoztatdja
rendelkezik. Az adatkezeléssel érintett személy a személyes
adatai  kezelésér6l barmikor tajékoztatast kérhet a
Szolgaltatotol. Kérheti tovabba az alkalmazand6 jogszabalyi
rendelkezéseknek  megfeleléen  személyes  adatainak
helyesbitését, zarolasat, korlatozasat, illetve torlését is. Ezen
kivil tiltakozhat személyes adatai kezelése ellen. Az
adatkezeléssel érintett személy jogainak megsértése esetén a
vonatkozé  jogszabalyok rendelkezéseinek megfelelden
birésdghoz fordulhat, tovabbd, a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag  Hatosagnal  bejelentéssel  barki
vizsgalatot kezdeményezhet arra hivatkozassal, hogy
személyes adatok kezelésével kapcsolatban jogsérelem
kovetkezett be, vagy annak kozvetlen veszélye fennall.

o Ugyfél kételes az igénybe vett 1étesitményt és a hasznalatra
atadott felszerelési targyakat, egyéb ingdsagokat eredeti,
tiszta, kitakaritott allapotban az igénybevétel befejeztével a
NEKA birtokaba visszabocsatani.

o Szabadtéri igénybevétel esetén eltérd megallapodas
hianyaban a NEKA az iddjarasi koriilményektdl fiiggetleniil
jogosult a Megrendelés és/vagy az Egyedi Szerz6dés szerinti
dijazéasra, abban az esetben is, ha az id8jaras miatt az Ugyfél
nem, vagy csak részben veszi igénybe a szolgaltatast.

o Palya, illetve id6 alapu igénybevétel esetén, amennyiben
Ugyfél a Megrendelésben és/vagy az Egyedi Szerzédésben
rogzitettekhez képest tobb palyat, vagy idét vesz igénybe, a
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tobblet igénybevétel utan fizetendd potdijat a Megrendelés
és/vagy az Egyedi Szerzodés szerint, az abban foglalt
egységar és a tulhasznalat mértékét figyelembe véve koteles
megfizetni. Amennyiben erre a Felek kozott 1étrejott
Megrendelés és/vagy az Egyedi Szerzédés nem tér ki, abban
az esetben a tobblet igénybevétel dijat a Szolgaltato a NEKA
mindenkor hatilyos Ar- és Dijszabasaban vagy a
Megrendelésben és/vagy az Egyedi Szerzddésben az adott
igénybevételre meghatarozott egységar ¢és a talhasznalat
szorzata alapjan szamlazza Ugyfél részére.

o A Felek rogzitik, hogy amennyiben egyértelmiien
megallapithato, hogy az Ugyfél a Ilétesitményben sajat
jogosulatlan tobblet igénybevételével, vagy a létesitmény
adott pdlyabeosztastol eltérd haszndlatdval harmadik
személyeket korlatoz a létesitmény hasznalatdban, abban az
esetben Szolgaltatdo — az Ugyfél igénybevételére vonatkozd
egységar kétszeres mértékét — jogosult Ugyféllel szemben
érvényesiteni.

o A NEKA az o6ltoz6kben, az igénybevétellel érintett egyéb
helyiségekben elhelyezett targyakért (készpénz, valuta, ékszer,
ora, mobiltelefon, kulcs stb.) feleldsséget nem vallal. A
NEKA feleldssége kizarolag az értékmegérzében elhelyezett
targyakért all fenn.

o Az Ugyfél teljes feleldsséggel tartozik a tevékenységével
Osszefiiggésben akar a NEKA-ndl, akdr harmadik személynél
felmeriilt vagyoni és nem vagyoni karért.

o Sport célii igénybevétel esetén Ugyfél sajat koltségén és
veszélyén koteles gondoskodni arrdl, hogy a sportolok, illetve
az érdekkorébe tartozé harmadik személyek a l1étesitményben
edzo6i vagy egyéb szakfeliigyelet alatt alljanak.

10.4. Engedményezés: Az Ugyfél vagy Kotelezett a NEKA-
val kotott Egyedi Szerzddésébdl ered6 jogait és
kotelezettségeit semmilyen jogcimen nem jogosult harmadik
személyre sem részben, sem egészben engedményezni, egyéb
jogcimen atengedni vagy atruhdzni, kivéve, ha ehhez a NEKA
elézetesen, irasban hozzajarul. Ugyfél vagy Kotelezett altal
ezen kotelezettség megszegése sulyos szerzddésszegésnek
mindsiil és megnyitja a NEKA részére a kartéritési és az
Egyedi Szerzdés indokolasi kotelezettség nélkiili azonnali
hatalytt rendkiviili felmondasanak jogat, tovabbd a
szerz6désszegd Fél az Egyedi Szerz6dés szerinti nettd
szolgaltatasi dij haromszorosanak megfeleld Osszegl
szerzOdésszegési kotbér megfizetésére is koteles.

12. VEGYES RENDELKEZESEK

12.4. Jogvitak
A Felek az ASZF-bSl vagy az Egyedi Szerz6désbdl eredd
jogvitajukat els6sorban kolcsonds targyaldsok utjan probaljak
rendezni, kizdrélag a targyaldsok eredménytelensége esetén
fordulnak a NEKA székhelye szerint illetékes birdsaghoz.

2019.
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